
Verzeichnis der Informationsbestände gemäss Informations- und Datenschutzgesetz (§14 Abs. 4 IDG)

Departementssekretariat Departementsführung, Strategie Ziele, Strategie, Vorgaben, Prozesse, Korrespondenz XX

Departementssekretariat Politische Vorstösse Postulate, Motionen, Interpellationen, schriftliche Anfragen, Petitionen, Protokolle

Departementssekretariat 
Rechnungsprüfungs- und 

Geschäftsprüfungskommission
Formulare «Rückfragen und Antworten» XX

Departementssekretariat Spezialkommissionen Protokolle

Departementssekretariat Öffentlichkeitsarbeit, Kommunikation Medienmitteilungen, Geschäftsberichte, Publikationen

Departementssekretariat Rechtsdienst Gutachten, Aktennotizen, Vernehmlassungen, Verfahrensakten, Korrespondenz XX

Departementssekretariat Personal Personaldossiers der Mitarbeitenden des Departementssekretariats und der Dienstchefs XX

Departementssekretariat Finanzen Buchhaltung, Planung Aufgaben- und Finanzplan, Budget, Controlling, Protokolle XX

Departementssekretariat Administration
Weisungen, Verfügungen, Einwohner / -innen-Anliegen, Antwortschreiben auf Zuschriften, Anträge 

der Dienstabteilungen mit Unterlagen, Projekt- und Prozessunterlagen, Korrespondenz
XX

Departementssekretariat Beteiligungen, Stiftungen Berichte und Protokolle der Beteiligungsgesellschaften XX

Departementssekretariat Energiebeauftragter Energiepolitische Vernehmlassungen, Stellungnahmen, Projektdossiers, Korrespondenz XX

Elektrizitätswerk 0 Management

Elektrizitätswerk 00 Stadtverwaltung und DIB

Elektrizitätswerk Weisungen und Verfügungen Gemeindebeschlüsse, Gemeinderatsbeschlüsse, Stadtratsbeschlüsse, Verfügungen XX

Elektrizitätswerk 01 Strategie und Planung

Elektrizitätswerk Management-, Planungsunterlagen Leitbild, Strategien, Politiken, Businesspläne, Budgets, Quartalsberichte XX

Elektrizitätswerk 02 Geschäftsleitung

Elektrizitätswerk GL-Sitzungen Anträge, Protokolle, Beilagen XX

Elektrizitätswerk 03 Organisation, Weisungen

Elektrizitätswerk Organigramme Aufbauorganisation

Elektrizitätswerk Unternehmensweisungen Anweisungen

Elektrizitätswerk 04 Managementsysteme

Elektrizitätswerk Umweltmanagement Berichterstattung und Aufzeichnungen zum Umweltmanagement, Anträge Umweltfonds XX

Elektrizitätswerk Sicherheitsmanagement Sicherheitskonzept, Interne Unfallberichte (Berufs- und Nichtberufsunfälle) XX

Elektrizitätswerk Prozessmanagement Prozesse, Ablauforganisation

Elektrizitätswerk 05 Mandate und Mitgliedschaften

Elektrizitätswerk Mandatsunterlagen Unterlagen zu Partnerwerken, Beteiligungsgesellschaften und Verbänden XX

Elektrizitätswerk 1 Support

Elektrizitätswerk 10 Führung Bereich Finanzen und Services

Elektrizitätswerk Führungsunterlagen Bereichsprotokolle, Planung, Ziele, Korrespondenz XX

Elektrizitätswerk 11 Controlling

Elektrizitätswerk Budgetierung Budgetierungsvorgaben, Auswertungen XX

Elektrizitätswerk 12 Personal

Elektrizitätswerk Personaldossiers Inserate, Bewerbungsunterlagen, Anstellungsverfügung, Zeugnisse, Korrespondenz XX

Elektrizitätswerk 13 Finanzen

Elektrizitätswerk Finanz- und Betriebsbuchhaltung Finanz- und Betriebsbuchhaltung
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Elektrizitätswerk Debitoren- und Kreditorenbuchhaltung
Rechnungen an Kunden, Rechnungen an Elektrizitätswerk, Zahlungs- und Eingangsbelege aus 

Barverkehr
XX

Elektrizitätswerk Projektabrechnungen Finanzielle Grundlagendokumente und Begleitpapiere zu Projekten XX

Elektrizitätswerk Budget und Abschlüsse Unterlagen zu Budget / Jahresabschlüsse, Arbeitspapiere, Vorgaben der Stadt

Elektrizitätswerk 14 Recht

Elektrizitätswerk Elektrizitätswerk-Grundbuch Unterlagen zu Elektrizitätswerk-Liegenschaften XX

Elektrizitätswerk Anweisungen Behörden / Gerichte Beschlüsse von Behörden, Verfügungen, Urteile XX

Elektrizitätswerk Prozessakten Unterlagen zu Prozessen (nur Zuständigkeit Rechtsdienst Elektrizitätswerk), Rechtsschriften XX

Elektrizitätswerk Schadenfälle Unterlagen zu Schadenfällen (Schadenmeldungen, Korrespondenz) XX

Elektrizitätswerk Vertragsablage Rechtsdienst Diverse Verträge auf Unternehmensstufe XX

Elektrizitätswerk 15 Kommunikation

Elektrizitätswerk Sponsoring / Events Unterlagen zu Einzelprojekten (Offerten, Verträge, Konzepte, Berichte, Bilder) XX

Elektrizitätswerk 16 Einkauf

Elektrizitätswerk Bestellungen und Lieferscheine Dossiers zu Bestellungen, Lieferscheine Wareneingänge XX

Elektrizitätswerk Lieferantendossiers Unterlagen zu Lieferanten XX

Elektrizitätswerk Submissionsunterlagen Unterlagen zu Submissionen XX

Elektrizitätswerk 17 Logistik

Elektrizitätswerk Materialstammdaten Stammdatenblätter mit Laufweg zu Materialien; Schlüsselverwaltung

Elektrizitätswerk Anlagendokumentation Unterlagen zu Anlagen (exkl. Fahrzeuge) XX

Elektrizitätswerk Bestellunterlagen Logistik Submissionsunterlagen, Bestellanforderungen, Vereinbarungen mit Lieferanten XX

Elektrizitätswerk Belege Lieferscheine Retouren von Kabelrollen, Begleitscheine Sonderabfälle (Entsorgungsnachweise) XX

Elektrizitätswerk Fahrzeuge Unterlagen zu Fahrzeugen (Verträge, Reparaturen, techn. Unterlagen), Fahrtenschreiber

Elektrizitätswerk Schlüsselbezug Schlüsselverwaltung Werkhof Herdern XX

Elektrizitätswerk 18 Telematik

Elektrizitätswerk  Informatik und Telefonie im Aufbau XX

Elektrizitätswerk 19 Liegenschaften, Dienste

Elektrizitätswerk Dokumentationen Liegenschaften Bauunterlagen, Unterhaltsarbeiten, Verträge, Korrespondenz, Schliessplan, Schlüsselverwaltung XX

Elektrizitätswerk Qualitätskontrolle Rechnungsversand visierte Formulare, Kontrollen, Rechnungs- / Mahnversand XX

Elektrizitätswerk 2 Produktion

Elektrizitätswerk 20
Führung Bereiche Produktion und Erneuerbare 

Energie

Elektrizitätswerk Führungsunterlagen Bereichsprotokolle, Korrespondenz XX

Elektrizitätswerk 21 Support

Elektrizitätswerk Supportunterlagen im Aufbau

Elektrizitätswerk 22 Anlagen Wasserkraft

Elektrizitätswerk Anlagendossiers Korrespondenz, Offerten, Bestellungen, Rechnungskopien, Dienstbarkeiten, technisches Archiv XX

Elektrizitätswerk Betrieb und Unterhalt
Weisungen für den Betrieb, Instandhaltungsvorgaben, Inspektions-, Wartungs-, 

Instandhaltungsplanung, Berichte Pegelmeldungen
XX

Elektrizitätswerk Vertragsablage Bergell Dienstbarkeiten, Kundenverträge XX

Elektrizitätswerk Produktionsdaten Aufzeichnungen von Messwerten zu Pegelständen, Produktionsmengen usw.
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Elektrizitätswerk Stauanlagenbücher
Aktensammlung über die Stauanlagen gemäss Stauanlagenverordnung und Vorgaben Bundesamt 

für Energie
XX

Elektrizitätswerk 23 Anlagen Neue Erneuerbare Energien

Elektrizitätswerk Projektdossier im Aufbau XX

Elektrizitätswerk 24 Energiehandel

Elektrizitätswerk Energiewirtschaft 
tägliche Energieprogramme, Daten zu einzelnen Handelsgeschäften, Auswertungen, 

Aufzeichnungen von Messwerten

Elektrizitätswerk Vertragsablage Energiehandel, Bestätigungen Verträge über Energiehandelsgeschäfte, Fax-Bestätigungen tägliche Handelsgeschäfte XX

Elektrizitätswerk 25 Handel Neue Erneuerbare Energien

Elektrizitätswerk Handelsunterlagen im Aufbau XX

Elektrizitätswerk 3 Verteilung

Elektrizitätswerk 30 Führung Bereich Verteilnetz

Elektrizitätswerk Führungsunterlagen Protokolle, Korrespondenz XX

Elektrizitätswerk Berichtswesen Quartalsberichte der Hauptabteilungen und Abteilungen XX

Elektrizitätswerk Netzwerkchefs Sitzungsunterlagen der Arbeitsgruppe von Städtewerken XX

Elektrizitätswerk 31 Support

Elektrizitätswerk Leistungsvereinbarungen Interne Leistungsvereinbarungen (Verträge) XX

Elektrizitätswerk Werkkatalog Zeichnungen und Schemata Elektrizitätswerk-Material

Elektrizitätswerk Handbuch öffentliche Beleuchtung Monteuren-Handbuch (Montagezeichnungen)

Elektrizitätswerk Abspannmasten Berechnungen Abspannmasten

Elektrizitätswerk Netzdienstleistungen Dokumente Benutzerhandbücher, Spezifikationen, Kalkulationsgrundlagen

Elektrizitätswerk Richtlinien Berichte zur Netzplanung (Anweisungen), Anweisungsdokumente Unterwerke

Elektrizitätswerk Vorlagen Eidg. Starkstrominspektorat zentrale Ablage der Vorlagen des Bundes

Elektrizitätswerk 32 Betriebsunterstützung

Elektrizitätswerk Werkplan und Netzpläne aktueller Stand des Leitungsnetzes

Elektrizitätswerk Unterlagen Bau
Koordination Bauprojekte mit Tiefbauamt und Telekom-Firmen, Stellungnahmen Elektrizitätswerk 

zu Baugesuchen, Baufreigaben
XX

Elektrizitätswerk Verbrauchsdatenerfassung Verbrauchsdaten (Ablesebelege) XX

Elektrizitätswerk Geräteverwaltung Zähler Daten zu den Geräten, Prüfprotokolle, Arbeitsaufträge Zähler, Technische Unterlagen Messstellen XX

Elektrizitätswerk Installationskontrolle Dossiers Installationskontrolle, alle Kundenbereiche (Korrespondenz, Schemata usw.) XX

Elektrizitätswerk Hausanschlüsse Projektunterlagen XX

Elektrizitätswerk Elektroinstallationen Projektdossiers (Pläne, Verträge usw.), Installationsaufträge (Offerten, Verträge, Rapporte usw.) XX

Elektrizitätswerk 33 Projektierung, Realisierung

Elektrizitätswerk Projektdossiers Projektierung Stationen, Unterwerke, Netzbau, Energiedienstleistungen, Netzdienstleistungen XX

Elektrizitätswerk 34 Betrieb und Instandhaltung, Rückbau

Elektrizitätswerk Anlagendossiers 
Unterlagen zu Unterwerken, Leitungen, Mittelspannungsanlagen, Niederspannungsanlagen, 

Stationen, Anlagen Energiedienstleistungen, Uhren und öffentlicher Beleuchtung
XX

Elektrizitätswerk Vertragsablage Verteilnetze Zürich und Mittelbünden Kundenverträge, Verträge Rückkauf / Übernahme von Anlagen, Dienstbarkeiten XX

Elektrizitätswerk Telecom Netzdokumentation Verwaltung Telecom-Netz (Datenbank Netviz-Software)

Elektrizitätswerk 35 Netzbetrieb
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Elektrizitätswerk Weisungen Betrieb Betriebsanweisungen für Betrieb (Weisungen, Konzepte, Berechtigungen usw.)

Elektrizitätswerk Schaltprogramme Arbeitsanweisungen für Schaltungen

Elektrizitätswerk Störungsdienst Störungsberichte und Daten zur Auswertung XX

Elektrizitätswerk Leitstellendokumentation Sils Aufzeichnungen von Messwerten 

Elektrizitätswerk Betrieb Verteilnetz Mittelbünden Katasterpläne mit Internas (Anhänge im GIS) inkl. der Trafoverwaltung

Elektrizitätswerk 36 Netznutzung

Elektrizitätswerk Energiedatenmanagement Energiedaten von Anlagen und Objekten XX

Elektrizitätswerk 4 Vertrieb

Elektrizitätswerk 40 Führung Bereich Energievertrieb

Elektrizitätswerk Führungsunterlagen Protokolle XX

Elektrizitätswerk 41 Support

Elektrizitätswerk Supportunterlagen im Aufbau

Elektrizitätswerk 42 Marktbearbeitung

Elektrizitätswerk Werksführungen Unterlagen zu Führungen im KW Höngg (Korrespondenz, Statistiken) XX

Elektrizitätswerk 43 Kundendossiers

Elektrizitätswerk Kundendossiers Privatkunden
Vertragsablage (Strom, Energiedienstleistungen, Netzdienstleistungen), Korrespondenz mit 

Privatkunden
XX

Elektrizitätswerk Kundendossiers KMU Korrespondenz mit KMU-Kunden, Energieverrechnung, Energieberatung XX

Elektrizitätswerk Kundendossiers Grosskunden Unterlagen Grosskunden (Korrespondenz, Besprechungen, Arbeitsaufträge) XX

Elektrizitätswerk Kundendossiers Telecom Kundendossiers, Projektunterlagen XX

Elektrizitätswerk Rechnungen und Rechnungsdetails
Rechnungen an Endkunden, Detailverbrauchsübersicht als Beilage zu den Rechnungen für 

Konzessionsgemeinden
XX

Elektrizitätswerk Effizienzbonus
Bestätigungen des Amts für Abfall, Wasser, Energie und Luft (AWEL) / der Energie-Agentur der 

Wirtschaft (EnAW) mit Verzeichnis Konsumstellen, Bestätigung Elektrizitätswerk an Kunde
XX

Elektrizitätswerk Reklamationsmanagement Reklamationen, Stellungnahmen, Antwortschreiben, Anweisungen XX

Elektrizitätswerk Energiedienstleistungen Offertablage Offerten und Projektunterlagen, Unterlagen zu nicht realisierten Projekten XX

Elektrizitätswerk Netzdienstleistungen Offerten Offerten XX

Elektrizitätswerk Solarstrombörse Vertragsdossiers bis 30.09.2006 XX

Elektrizitätswerk 8 Projekte

Elektrizitätswerk Projektdossiers Unterlagen zu unternehmensweiten Projekten XX

Elektrizitätswerk 9 Dokumentation

Elektrizitätswerk 90 Medienarchiv

Elektrizitätswerk Fotos Fotos von Anlagen und Anlässen, Bilder für Publikationen

Elektrizitätswerk 91 eLib

Elektrizitätswerk Bibliothek interne und externe Studien und Berichte

Elektrizitätswerk 92 Normen

Elektrizitätswerk Normendatenbank Normen, Standards und Richtlinien von Organisationen und Behörden

Elektrizitätswerk 93 Elektrizitätswerk Archiv

Elektrizitätswerk Archiv
Diverse alte Unterlagen und Konstruktionszeichnungen, Originalpläne, alter Werkplan, 

Korrespondenz, Kundenunterlagen
XX

Verkehrsbetriebe 1) Führung / Management

Verkehrsbetriebe Unterlagen zur VBZ-Strategie Unterlagen zu Vision, Leitbild, Unternehmensstrategie, funktionale Strategien, Jahresziele
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Verkehrsbetriebe Bewilligungen

Infrastruktur-, Personenbeförderungskonzessionen, Zulassung als Strassentransportunternehmen, 

Fachausweise als Strassentransportunternehmen; Bewilligungen für Sonderfahrten im Auftrag von 

Dritten (Schulen, Unternehmen)

XX

Verkehrsbetriebe Organigramme / Prozessbeschreibungen Darstellungen von Aufbau- und Ablauforganisation XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Geschäftsleitungssitzungen Einladungen, Sitzungsunterlagen, Protokolle XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Kontrollinstanzen
Sicherheitsaudit Bundesamt für Verkehr (BAV), Rechnungsprüfungskommission, 

Geschäftsprüfungskommission
XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Risikomanagement Berichte, Massnahmenpläne; Pandemieplanung

Verkehrsbetriebe Unterlagen Zusammenarbeit mit ZVV Transportverträge, Zusammenarbeitsvertrag, Bestellungen, Aufträge für Projekte XX

Verkehrsbetriebe 2) Hauptprozesse

Verkehrsbetriebe Betriebsvorschriften Vorschriften für Fahrpersonal Bus, Trolleybus und Tram

Verkehrsbetriebe Fahrpläne Linienbezogene Fahrpläne, Verbindungslisten, Tarifinformationen

Verkehrsbetriebe Dienstpläne Einsatzplanungen für das Fahrpersonal XX

Verkehrsbetriebe Netzpläne Liniennetzplan VBZ, Nachtnetz, ZVV Netzpläne

Verkehrsbetriebe Unterlagen Netzinfrastruktur
Schienennetz, Weichenpläne, Fahrleitungen, Stromversorgungsanlagen, Verkehrssteuerungen, 

Betriebsbewilligungen

Verkehrsbetriebe Betriebliche Mitteilungen Umleitungen, Anweisungen bei Grossveranstaltungen zu Handen Fahrpersonal

Verkehrsbetriebe Unterlagen Fahrausweiskontrollen Einsatzplanungen, Rapporte zu Einsätzen, Datenbank «Kontrollpool» XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Fahrzeugeinsatz Tägliche Fahrzeugeinsätze, Wagenrapporte XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Regionale Verkehrskonferenzen Einladungen, Sitzungsunterlagen und Protokolle XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Liniennetzentwicklung 2025 Angebotsentwicklung für Bus und Tram im Zeithorizont bis 2025

Verkehrsbetriebe Planung Depots und Garagen Depot- und Abstellstrategie, Machbarkeitsstudien, Projekte

Verkehrsbetriebe Unterlagen Behindertengleichstellung Grobnetzplanung Tram für die Umsetzung des Behindertengleichstellungsgesetztes

Verkehrsbetriebe Leitstellenprotokolle Aufzeichnungen der Leitstelle zum täglichen Betrieb XX

Verkehrsbetriebe Daten Fahrgastzählsysteme Aufzeichnungen aus den Fahrzeugen mit elektronischen Zählsystem

Verkehrsbetriebe Unterlagen Linienfahrzeuge
Lieferverträge, Baupläne, Inbetriebsetzungsunterlagen, Wartungsunterlagen, Fahrzeugprüfungen, 

Sondertrams, externe Leistungsbezüge
XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Dienstfahrzeuge Listen der Fahrzeuge, Fahrtenbücher, Wartungsdokumente, Abrechnungen Stadtratsfahrten XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Energieverbrauch; Masterplan Energie
Treibstoffbezüge, Brennstoffbezüge, Traktionsstromverbrauch, Elektr. Verbrauch allgemein; 

Massnahmenpläne VBZ, Grossverbrauchervereinbarung mit dem Kanton Zürich

Verkehrsbetriebe Plangenehmigungen Pläne zu Infrastrukturvorhaben, Gesuche, Einsprachen, erteilte Plangenehmigungen durch BAV XX

Verkehrsbetriebe Schadenakten Unterlagen zu Kollisionen / Unfällen / Vandalenschäden, Berichte Unfalluntersuchungsstelle XX

Verkehrsbetriebe Extrafahrten, Bestellungen Dritter Prospekte, Verträge, Inkasso, Unterlagen Leistungen nach §20 Personenverkehrsgesetz (PVG) XX

Verkehrsbetriebe Verkehrsmittelwerbung Prospekte, Verträge, Inkasso XX

Verkehrsbetriebe Liegenschaften
Pläne, Verzeichnisse, Dienstbarkeitsverträge, Parkplatzvermietungen, Anmietungen, Unterlagen 

zur Kunst am Bau, US-Leasingverträge
XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Fahrausweisverkäufe Abonnementskundendaten, Verkaufsstatistiken, Kooperationsverträge, Bargeldmanagement XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Kundenanliegen
Bürgerbriefe, Beschwerden, Antworten, Informationsdossiers zu Grossveranstaltungen, 

Themenschwerpunkten
XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Baustellen Baupläne, Umleitungskonzepte, Anwohnerorientierungen

Verkehrsbetriebe Unterlagen Fundbüro Listen Fundgegenstände, Abrechnungen Gebühren / Finderlöhne, abgeholte Gegenstände XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Bekleidungsdienst Tragvorschriften, Pflegehinweise, Inventare, Beschaffungsunterlagen, Abgabelisten XX
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Verkehrsbetriebe
Unterlagen Zusammenarbeit mit 

Transportbeauftragten
Transportverträge, Abrechnungen, Berichtswesen XX

Verkehrsbetriebe Geographisches Informationssystem Linienverläufe, Haltestelllen mit deren Inventar, Werkleitungen eigene und Dritter

Verkehrsbetriebe Aufzeichnungen Videoüberwachung
Sichergestellte Aufzeichnungen, noch nicht überschriebene Dateien von Geräten in Fahrzeugen 

und auf Haltestellen 
XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Werkstätten Revisionspläne, Operationspläne, Baupläne, Programme, Zeitabrechnungen XX

Verkehrsbetriebe 3) Supportprozesse

Verkehrsbetriebe Personalakten
Inserate, Bewerbungsunterlagen, Personalbeurteilungen, Gehaltsabrechnungen, 

Austrittsunterlagen
XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Finanzen Unterlagen der Buchhaltung, des Finanzwesens und des Controllings XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Materialwirtschaft Beschaffungsunterlagen, Lagerbuchhaltungen XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Unternehmenskommunikation
Geschäftsberichte, Kampagnen, Medienmitteilungen, Pressekonferenzen, Bildarchiv, 

Mitarbeiterzeitschrift, Versandlisten
XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Medienstelle Ereignisdossiers, Medienverteiler, Unterlagen zu erteilten Auskünften XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Rechtsdienst Rechtsgutachten, Prozessakten, Vertragsarchiv, Schulungsunterlagen XX

Verkehrsbetriebe Informatikunterlagen Inventare, Schulungsunterlagen, Informatikprojektunterlagen XX

Verkehrsbetriebe Ausbildungsunterlagen Betrieb
Schulungsunterlagen für Tram, Trolleybus und Autobus / Büropersonal, Stundenpläne, 

Klassenlisten, Prüfungsunterlagen
XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen betriebliches Vorschlagswesen Eingereichte Vorschläge, Beurteilungen, Prämien XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Personalverpflegung Liste von Automaten, Umsatzstatistiken, Lieferantenrechnungen XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Arbeitssicherheit Auditberichte, Sicherheitskonzepte, Unterlagen Betriebssanität XX

Verkehrsbetriebe Drehbewilligungen
Ausgestellte Genehmigungen zu Ton- und Bildaufnahmen in Kursfahrzeugen, Avisierungen an 

VBZ-Netzpersonal
XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Lehrlingswesen Ausbildungsunterlagen, administrative Unterlagen XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Besuchswesen
Listen Besuche, Teilnehmer, Programme, Präsentationsunterlagen, Abrechnungen Sonderfahrten 

und Verpflegung
XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen zum Postwesen Eingeschriebene Sendungen, Abrechnungen Post- und Kurierdienste XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Schulreferent Präsentationen, Lehrmaterialien

Verkehrsbetriebe Unterlagen Telefonzentrale Telefonlisten, Notfalllisten, Abrechnungen private Telefonate XX

Verkehrsbetriebe Umweltmanagementsystem
Darstellung Umweltpolitik, Stoff- und Energieflüsse, Umweltrelevanz, Massnahmenpläne, 

Kontrollen und Auditunterlagen

Verkehrsbetriebe Sicherheitsmanagementsystem

Darstellung Sicherheitspolitik, Sicherheitsorganisation, sicherheitsrelevante Tätigkeiten, betroffene 

Mitarbeitende und nötige Aus- und Weiterbildungen, Risikobeurteilungen, Massnahmenpläne und 

Kontrollberichte

XX

Verkehrsbetriebe
Unterlagen Netzzugang Dritter bei den VBZ und 

Netzzugang VBZ bei Dritten

Gesuchsunterlagen, Genehmigungen des Bundesamtes für Verkehr, Vorschriften für die 

Trassenbenutzung, Trassenpreise
XX

Verkehrsbetriebe 4) Netzwerkprozesse

Verkehrsbetriebe Unterlagen Verbandstätigkeiten
Einladungen, Sitzungsunterlagen, Protokolle Verband öffentlicher Verkehr Schweiz, International 

Association of Public Transport (UITP)
XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Zusammenarbeit mit Trammuseum Verträge, Bestellungen, Fahrzeuglisten, Veranstaltungen

Verkehrsbetriebe Unterlagen Schenkungen von Fahrzeugen Schenkungsverträge, Genehmigungen, Verladepapiere, Transportversicherungen XX

Verkehrsbetriebe Unterlagen Gesetzgebungsverfahren Vernehmlassungsbeiträge 

Verkehrsbetriebe Unterlagen Ombudsstelle Anfragen und Antworten der eidg. Ombudsstelle Öffentlicher Verkehr, Ombudsfrau Stadt Zürich XX
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Verzeichnis der Informationsbestände gemäss Informations- und Datenschutzgesetz (§14 Abs. 4 IDG)

Verwaltungseinheit Informationsbestand Inhaltsangabe / Zweck

Personendaten

XX = 

Informations-

bestände

enthalten

Personendaten

Verkehrsbetriebe Unterlagen betreute Gemeinden Sitzungen, Projekte, Pläne, Ansprechpartner XX

Verkehrsbetriebe Projektunterlagen ZVV-Projekte Unterlagen zu ZVV-Projekten mit Beteiligung der VBZ wie Billettautomaten, Leitsystem XX

Wasserversorgung Unternehmensausrichtung Leitbild, Politik, Strategie, Jahresziele, Projektübersicht 

Wasserversorgung Führungsdokumente Protokolle der Geschäftsleitung und Hauptabteilungen XX

Wasserversorgung Berichte Geschäftsberichte, Prozessberichte, Auditberichte, Broschüren

Wasserversorgung Rechtsgeschäfte Konzessionen, Betriebsbewilligungen, Dienstbarkeitsverträge, Schutzzonenreglemente

Wasserversorgung Personaldossiers Ausbildungen, Gehaltseinstufungen, Mutationen XX

Wasserversorgung Unternehmensorganisation Organigramm, Stellenbeschreibungen XX

Wasserversorgung Finanzunterlagen
Betriebsbuchhaltung, Finanzbuchhaltung, Jahresabschlüsse, Kostenstellenauswertungen, Bilanz, 

Wasserabgabe u.- tarif 

Wasserversorgung Verwaltungsunterlagen Weisungen, Verfügungen, Dienstchefbeschlüsse XX

Wasserversorgung Kundenbeziehung Verträge mit Vertragspartnern, Rechnungen, Korrespondenz XX

Wasserversorgung Beschaffung
Beschaffungsunterlagen, Verträge mit Lieferanten, Bestellungen, Lieferantenbeurteilungen u. -

bewertungen, Beanstandungen
XX

Wasserversorgung Logistik Entsorgungsnachweise, Fahrzeugservicehefte

Wasserversorgung Technisches Archiv Anlagenprojektierung und -pläne, Auftragsunterlagen

Wasserversorgung Produktionsunterlagen Jahresprogramme, Checks, Betriebsdaten, Statistiken

Wasserversorgung Qualitätsüberwachung Analysenpläne, Qualitätsdaten, Gerätedaten
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